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Bedingungen für Service- Reparatur- Einbringung- Montage und sonstige 
Dienstleistungen 
 
Alle von uns durchgeführten Arbeiten/Leistungen - z. B. bei Lieferung, Aufstellung, 
Montage, Service, Reparatur, etc.; sowie Planungs-, Berechnungsarbeiten - werden von 
uns sorgsam durchgeführt, erfolgen aber ausschließlich auf Gefahr und Risiko des Kunden. 
Jegliche Haftung für Schäden bzw. Folgeschäden an Personen / Tieren / Gegenständen etc 
werden- auch bei Fahrlässigkeit- von uns ausgeschlossen und sind vom Kunden zu tragen. 
 
Um jegliche/ entsprechende Arbeiten am Gerät / Zubehör durchführen zu können, kann/muss das 
Gerät / Zubehör ggf geöffnet / teilzerlegt werden.  
Sollten in diesem Zuge Vorschäden / Mängel sichtbar werden oder Mängel / Schäden -welche auf 
einem Mangel beruhen - durch Öffnen oder anderen Arbeiten entstehen, so sind diese Mängel/ 
Schäden nicht von uns zu vertreten, auch nicht bei Fahrlässigkeit. 
 
Prüfungen / Tests können zudem eine zerstörerische Wirkung erzielen, insbesondere wenn ein 
Mangel/ Fehler gesucht wird und/oder ein zu prüfender Teil bereits Mängel aufweist. Diese Mängel 
und daraus erwirkte Schäden bzw Folgeschäden sind ebenfalls nicht von uns zu vertreten.  
 
Garantie- / Gewährleistungsansprüche bestehen nur sofern die vom Hersteller vorgegebenen 
Service-/Instandhaltungsarbeiten im vorgegebenen Intervall eingehalten werden und von 
fachkundigem, autorisierten Personal durchgeführt werden. 
Wir übernehmen keine Gewähr für Schäden, die durch natürliche Abnutzung, fehlerhafte oder 
nachlässige Behandlung, unsachgemäßer Inbetriebnahme oder Bedienungseinweisung oder 
nachlässige, unsachgemäße oder ungeeignete Beratung und/oder Instandsetzung durch den 
Besteller oder durch Dritte entstehen.  

Gegenüber unternehmerischen Kunden ist die Haftung beschränkt mit dem Haftungshöchstbetrag 
einer allenfalls durch uns abgeschlossenen Haftpflichtversicherung. Diese Beschränkung gilt auch 
hinsichtlich des Schadens an einer Sache, die wir zur Bearbeitung übernommen haben. Gegenüber 
Verbrauchern/ Privatkunden gilt dies jedoch nur dann, wenn dies einzelvertraglich ausgehandelt 
wurde. 

Der Haftungsausschluss umfasst auch Ansprüche gegen unsere Mitarbeiter, Vertreter und 
Erfüllungsgehilfen aufgrund Schädigungen, die diese dem Kunden ohne Bezug auf einen Vertrag 
ihrerseits mit dem Kunden zufügen, es sei denn uns fällt grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz zur Last. 

Ansprüche, sofern sie nicht wie oben angeführt ausgeschlossen sind, sind bei sonstigem Verfall 
unmittelbar nach Ende der Arbeiten, spätestens bei Übergabe an den Kunden, schriftlich geltend zu 
machen. 

Darüber hinaus gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der GMT Grubholz Medizin-Technik 
GmbH.     
Kostenlos abrufbar auf  www.gmt-graz.at 


